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v La innovacion tecnoldgica es un factor clave determinante de la competitividad corporativa, puede
marcar la diferencia entre una empresa reactiva y una lider.
v Esta progresiva evolucion de la tecnologia hacia la integracion de IT con la estrategia de negocio,

hace que el papel del CIO esté adquiriendo una funcién mucho mas estratégica y relevante dentro de la
estructura de la empresa.

v Asi mismo, el Director de Tl tiene que estar al tanto de las ultimas tecnologias y new trends para conseguir
la maxima eficiencia, sobre todo en estos tiempos de incertidumbre en los que es tan importante
reinventarse.

Por ello, el préximo 17 de Mayo Intereconomia Conferencias reunird a 14 expertos de primer nivel en New
Generation CIO, un encuentro con tres grandes retos:

Impulsar IT como palanca para lograr los objetivos estratégicos de la empresa

Afianzar el nuevo rol del CIO y su importancia estratégica como gestor de recursos, agente de
transformacion de procesos e impulsor de innovacion tecnoldgica

= Analizar casos practicos, resultados reales y lecciones aprendidas en la implantacion de las
ultimas tendencias tecnoldgicas:

i Cloud Computing

VDI

Movilidad

Seguridad y disponibilidad
Green IT

BPM

Outsourcing

Agile & Scrum

Social CRM

Sin duda, el marco idoneo en el que podra resolver todas sus dudas y compartir inquietudes con sus colegas del sector.

Espero poder saludarle personalmente con motivo de este evento, hasta entonces, reciba un cordial saludo,

Ana Maria Garcia
Directora de Programas
Intereconomia Conferencias



Recepcion de los asistentes y entrega de la documentacion

Saludo y bienvenida a cargo del presidente y moderador de la
jornada

D. Manuel Lopez Ordofez
Socio
ACCENTURE

PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DESARROLLO DE
NEGOCIO, EL NUEVO ROL DEL CIO

El nuevo Rol del CIO: integracion Tl-estrategia como
factor de innovacion y de ventaja competitiva para el
negocio

m  Cuales son hoy las prioridades estratégicas

m  Cambio de funciones: desarrollar las competencias
clave de la organizacion

m  Participacion activa en la mejora de procesos y
productividad de la compafiia

m Llaorganizacion de Tl como responsable de la
gestion y provision de servicios para la empresa

m  Conocer la compafiia para innovar y aportar valor
a la empresa: incrementar ingresos, reducir costes,
fidelizar y ampliar la cuota de mercado

m  Sistemas de informacion como factor de desarrollo
de negocio y no como gasto

m  El futuro de las Tl en la empresa

D. Joaquin Reyes Vallejo
Director de Sistemas de Informacion
CEPSA

Planificacion estratégica y representacion de IT en el
balanced scorecard de la empresa

m  Alineacion de las Tl con las necesidades de negocio

m T Balanced Scorecard linkado con los objetivos
estratégicos de la empresa

m  Qué procesos de Tl son automatizados y por qué

m  Como alinear el gasto en Tl con las necesidades del
negocio

m  ClO como arma estratégica y gestor de recursos
alineado con la compafiia
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m  ClO en contacto con clientes y con la "linea de
fuego" de los departamentos de distribucion y
ventas

D. Francisco Garcia Lombardia

Director de Programas y Proyectos Estratégicos TIC
Consejeria de Sanidad

COMUNIDAD DE MADRID

Productividad y automatizacion de las operaciones de Tl

D. Manuel Lopez Ordoiez
Socio

ACCENTURE

Coloquio y preguntas

Café

Racionalizacion IT en una gran corporacion: outsourcing
y transformacion globales

m  El plan estratégico de IT: implantacion de un
modelo global homogéneo, gil y flexible, como
palanca para la evolucion del negocio

m  Establecimiento del nuevo modelo [ Gestion del
cambio

m Etapas del proceso y factores criticos de éxito

m  Transformacion de la infraestructura, arquitectura,
tecnologia y el sistema de gestion

m  Beneficios: niveles de servicio asegurados,
reduccion de costes, garantia de innovacién
tecnoldgica para la creacion de valor para el
negocio...

m  Cloud Computing para grandes corporaciones:
oportunidades, beneficios, riesgos

m  Resultados y lecciones aprendidas

D. Antonio Martin Alonso
Corporate IT Manager
FERROVIAL

40

Outsourcing: propuesta para mejorar la gestion del CPD

D. Robert Assink
Director General
INTERXION

Accenture es una compaiiia global de consultoria de gestion, servicios tecnoldgicos y outsourcing. Con mas de 215.000 personas trabajando en mas de 120 paises. Combinando su experiencia incomparable,
sus exhaustivas capacidades en todos los sectores y dreas de negocio, y su amplia investigacion con las compafiias de mas éxito del mundo, Accenture colabora con sus clientes para ayudarles a convertir sus
organizaciones en negocios y administraciones publicas de alto rendimiento. La compafiia obtuvo una facturacion de 21.600 millones de dolares en el ejercicio fiscal finalizado el 31 de agosto de 2010 www.




Outsourcing: niveles de madurez, donde estoy, hacia
donde voy y qué quiero

= Modelos de externalizacién, mapa de
responsabilidades y viabilidad técnico-econdmica
Externalizacion de sistemas vs aplicaciones
Claves de éxito en el proceso de externalizacion
Outsourcing no es solo TCO

Niveles de servicio de los departamentos de IT con
las areas de negocio

Cémo no perder el control: claves para la 6ptima
gestion de los servicios externalizados

D. Nicolas Elias Vinuesa

Director de Sistemas de Informacion
ENAGAS

Coloquio y preguntas

NUEVAS TENDENCIAS E INNOVACION TECNOLOGICA

La organizacion IT con Cloud Computing: implantaciones
reales, resultados y transformacion de costes

m Lecciones aprendidas y principales obstaculos en la
implantacion

m  Realmente cuanto ahorra a la empresa: ventajas
econdémicas

= Qué servicios poner o no poner en la nube:
seleccion, rendimiento y fiabilidad

m  Claves para una migracion exitosa a Cloud
Computing: en qué afecta al trabajo del
departamento de Tl

= laseguridad como taldn de Aquiles del Cloud
Computing

m  /Como gestionar el gasto y controlar su consumo
real?

D. José Antonio Esteban
Director de Sistemas Estratégicos
CODERE

Gestion de datos eficiente con NetApp: ayundando a los
ClOs a aportar valor a sus empresas

13.50h

Diia. Maria José Miranda
Country Manager
NETAPP IBERIA

Coloquio y preguntas

Almuerzo

BPM - Gestion de procesos como necesidad de la
empresa para reinventarse en tiempos de incertidumbre:
El caso de éxito de la Administracion Electrdonica en
Espafa

m  iCémo las herramientas de BPM pueden ayudar a
tener visién de negocio?

m  Gestion integrada de procesos, personas,
contenidos y aplicaciones en la organizacion:
;como?

= Qué puede aportar al CIO y al negocio: venta
interna del proyecto

m  Claves de éxito para abordar un proyecto BPM

= Gobernabilidad: negocio o tecnologia

m  ;Cdmo saber que tecnologia es la mas adecuada a
mi negocio y cdmo valorarla?

m Factores criticos a tener en cuenta

m Dificultades y palancas para resolver conflictos

m  Lecciones aprendidas y errores a evitar

D. Francisco Antdn

Subdirector General de Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones )

MINISTERIO DE EDUCACION

Movilidad: evolucion de los escenarios

= Nuevo paradigma de la movilidad
e de un entorno de aplicaciones de negocio
®  aunentorno de alta direccion

m T consumerization

m  Nuevos dispositivos, nuevos riesgos
e  Confidencialidad y sequridad de la informacién
e  Entorno corporativo vs entorno personal

= Nueva forma de gestionar los activos moviles

= Mobile Device Management (MDM)
e Gestion de dispositivos y aplicaciones (MDM)
e Andlisis de soluciones

Francesc Mufioz
Director IT
CUATRECASAS

Coloquio y preguntas

0 L. . Interxion es el proveedor lider en servicios de alojamiento en centros de datos en Europa, con més de 1.100 clientes en los 28 centros de datos en 11 paises europeos. Los centros de datos de Interxion, con un

1nterx10n disefio uniforme y conforme a pardmetros de eficiencia energética, ofrecen a sus clientes sequridad y alta disponibilidad para sus aplicaciones de mision critica. Con conectividad de mas de 350 carriers e ISPs

Corfiar-Nautral Dafu Canties llacceso a 18 Puntos Neutros europeos, Interxion ha constituido diversos nodos de contenido y conectividad para acoger a las crecientes comunidades de interés de clientes. Empresas como Correos, FCC, AC
oteles, Gestamp y Unidad Editorial entre otras optan por la externalizacion de su CPD en un centro de datos de Interxion para mejorar la sequridad y eficiencia de su IT.

Para mas informacion, por favor consulte www.mferxmn.com




Agile & Scrum: nuevas formas de desarrollo de proyectos
de software y hardware

= Metodologias agiles en gestion de proyectos
m  Como se estructura un desarrollo &gil
m  Desarrollo iterativo, equipos que se autorganizan y
que priman la colaboracion
m  Predictibilidad y control de riesgos
m  Control, visibilidad e informacion de proyecto
m  Retrospectivas: lecciones aprendidas y mejores
practicas
D. José Vicente Marina
Director de Sistemas de Informacion
SUPERMERCADOS SABECO

Coloquio y preguntas

17.20h

il:

VDI: tendencias en escritorios virtuales y estrategia de
ahorro de costes mediante la gestion centralizada de
puestos de trabajo

m  Gestion y administracion de VDI: reduccion de
costes de administracion e impacto a procesos

= Aprovisionamiento de escritorio y aplicaciones

Gestion de sequridad y actualizaciones

m  /Realmente qué costes reduce y como facilita la
consecucion de los objetivos?

D. David Santafé Martinena
Director Sistemas de Informacion
EL CORTE INGLES

Social CRM: planteamiento, beneficios reales y claves para
el liderazgo y la venta interna del proyecto

18.20h

m  Cudl es le planteamiento hoy y sus cuales son los
beneficios reales

m  Como puede el CIO liderar este proyecto

m  Qué le aporta a la organizacion, ROl y lineas de
actuacion

= \Venta interna: mensaje al Comité de Direccion

Coémo sacarle el maximo partido a las redes sociales

m  Enqué situacion estamos y hasta donde podemos
llegar

Santiago de Rodrigo
Director de Modelos No Presenciales
BBVA

Coloquio y preguntas

ALTA DISPONIBILIDAD, IT GOVERNANCE Y EFICIENCIA

ENERGETICA

18.30h

Seguridad, continuidad de negocio y IT Governance:
retos, tendencias y lineas de actuacion

m  Sequridad en procesos de negocio y como
responsabilidad social corporativa

m  ;Se puede garantizar la seguridad en la nube?:
gestion eficiente de identidades y accesos

m  El plan de continuidad de negocio

= Nuevas tendencias para garantizar la disponibilidad
de los sistemas de informacion

m  IT Compliance Management: gestion IT basada en
riesgos

m [T Governance basado en riesgos: Cobit, ISO 27001

D. Enrique Martin Menéndez
IT Security & BC Manager
SANITAS

Green IT: la responsabilidad corporativa de los sistemas
de informacion

19.30h

19.40h

= Objetivo: informatica econdmicamente sostenible,
/realidad o utopia?

m Disefiando en verde: cdémo hacer lo mismo
contaminando menos

m  Lineas de actuacion: dptimo aprovechamiento de
las maquinas y deduplicacion de datos

m  Virtualizacién y ahorro de costes en los CPDs

m  Eficiencia energética y compromiso con el medio
ambiente

D. Juan Bautista Pérez Minguez

Jefe del Centro de Calidad del Servicio
Subdireccion General de Servicios Técnicos y
Telecomunicaciones

MINISTERIO DE DEFENSA

Coloquio y preguntas

Fin de la jornada

Todos los ponentes han confirmado formalmente su asistencia. Cualquier cambio en
la agenda es por causas ajenas a la organizacion.

NetApp crea innovadoras soluciones de almacenamiento y gestion de datos que aceleran los avances de su negocio y aumentan la rentabilidad. Apostamos por sistemas sencillos e innovadores y ponemos, todo nuestro
emdpeno en garantizar los mejores resultados posibles a nuestros clientes. Precisamente esta filosoffa nos ha convertido en uno de los principales proveedores de gestion de datos y almacenamiento OK en dia. Clientes de
todo el mundo nos eligen por nuestra filosofia de superacion constante y nuestra amplia cartera de soluciones para aplicaciones empresariales, sistemas de aImacenamnentog)ara servidores virtuales, bac

mas. Nuestras soluciones garantizan la disponibilidad ininterrumpida de los datos criticos y facilitan los procesos empresariales para poder implantar nuevas funcionalida

rapidamente.

1 up a disco y mucho
es con total sequridad y obtener beneficios mas

Descubra nuestra pasion por ayudar a las empresas de todo el mundo a llegar mas lejos, més rapido en www.netapp.es. Para mas informacion, por favor consulte www.interxion.com
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Precio por inscripcion: 550 € + 18 % IVA.
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Modesto Lafuente, 42. 28003 Madrid.
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